
5 คุณสมบัติการทํางาน

ติดตั้งซอฟตแวร PowerChute™

สําหรับการติดตั้งซอฟตแวร PowerChute Personal Edition (PCPE) ใหเชื อมตอสายเคเบิล USB เขากับพอรต
ขอมูลบนเคร่ือง UPS และตอปลายอีกดานหน่ึงเขากับคอมพิวเตอร เพ่ือใหสามารถเขาถึงเว็บได

บนคอมพิวเตอร ใหไปท่ี www.apc.com/tools/download เลือก "การอัปเกรดซอฟตแวร 
PowerChute Personal Edition" ในเมนูดรอปดาวน "กรองโดยซอฟตแวร/เฟรมแวร" เลือกระบบ
ปฏิบัติการท่ีเหมาะสม ทําตามคําแนะนําเพ่ือดาวนโหลดซอฟตแวร

การควบคมุแรงดันไฟฟาอตัโนมัติ
ระบบควบคุมแรงดันไฟฟาจะเพ่ิม/ลดแรงดัน AC โดยอัตโนมัติเมื่อแรงดันตกลงต่ํากวา/เกินกวาระดับท ี่ปลอดภัย 
ซึ่งจะชวยใหอุปกรณเสียบเขากับเคร่ือง เพ่ือทํางานในชวงสภาวะแรงดันไฟฟาต่ํา/สูง เปนการร ักษาพลังงานจาก
แบตเตอร่ีในกรณีท่ีมกีารตัดไฟ
เคร่ือง Back-UPS จะเปลี่ยนไปใชพลังงานจากแบตเตอรี่ ถาระดับแรงดันไฟฟาอินพุตต่ํา/สูงเกินกวาท่ีระบบควบคุม
แรงดันไฟฟาอัตโนมัติจะชดเชยได หรือถากําลังไฟ AC มีการแปรปรวน
ถา Back-UPS เปลี่ยนไปใชพลังงานแบตเตอรี่บอยเกินไปหรือนอยเกินไป ใหปรับการตั้งคาแรงดันไฟฟาและ
ความไว:
1. ตองแนใจวาเคร่ือง Back-UPS น้ันปด เสียบเขากับแหลงจายไฟ AC 
2. กดปุม เปด/ปด คาง จนกวาไฟ LED จะกระพริบซ้ําๆ ตอนนี้อุปกรณน้ีอยูในโหมดตั้งโปรแกรม 
3. ปลอยปุม LED จะแสดงการตั้งคาปจจุบันดวยการกะพริบหน่ึงครั้ง สองคร้ัง หรือสามคร้ังตอวินาที และสงเสียบ
บี๊บเปนสัญญาณ 

4. ถาไมกดปุมภายในหาวินาที Back-UPS จะออกจากโหมดต ั้งโปรแกรม

ปดระบบเม่ือไมมีโหลด
ถา UPS ทํางานจากกําลังไฟฟาแบตเตอรี่และตรวจพบวาอุปกรณท่ีเช่ือมตออยูใชพลังงานนอยกวา 15 W เปน
เวลาเกินกวา 15 นาที เคร่ืองจะปดลงเพ่ือประหยัดพลังงาน
เมื่อ UPS เช่ือมตอกับไฟ AC อีกครั้ง UPS จะเปดขึน้โดยอัตโนมัติ 

LED 
กะพริบ

สญัญาณ
เสียง

การต้ัง
คาความไว
ตอแรงดัน
ไฟฟา

ชวงแรงดัน
ไฟฟาเขา

ปดระบบ
เม่ือไมมี
โหลด คําอธิบาย

สีเขียว ไมมี ต่ํา 150-280 ไมใชงาน ใชการตั้งคาน้ีกับอุปกรณท่ีมีความไวตอ
การแปรปรวนของแรงดันไฟฟา หรือ
การกระเพ่ือมของรูปคลื่นนอย

สีเขียว 4 คร้ังตอวินาที ต่ํา 150-280 เปด
ใชงาน

ใชการตั้งคาน้ีกับอุปกรณท่ีมีความไวตอ
การแปรปรวนของแรงดันไฟฟา หรือ
การกระเพ่ือมของรูปคลื่นนอย

สีแดง ไมมี ปานกลาง 155-280 ไมใชงาน ใชการตั้งคาน้ีสําหรับสภาวะการทํา
งานปกติ

สีแดง 4 คร้ังตอวินาที ปานกลาง
(คาเร่ิมตน
จากโรงงาน)

155-280 เปด
ใชงาน

ใชการตั้งคาน้ีสําหรับสภาวะการทํา
งานปกติ

สีเขียวและ
สีแดง

ไมมี สูง 160-280 ไมใชงาน ใชการตั้งคาน้ีเมือ่เช่ือมตอกับอุปกรณท่ีมี
ความไวตอการแปรปรวนของแรงดัน
ไฟฟาหรือความผิดเพ้ียนของรูปคลื่น

สีเขียวและ
สีแดง

4 คร้ังตอวินาที สูง 160-280 เปด
ใชงาน

ใชการตั้งคาน้ีเมือ่เช่ือมตอกับอุปกรณท่ีมี
ความไวตอการแปรปรวนของแรงดัน
ไฟฟาหรือความผิดเพ้ียนของรูปคลื่น

Back-UPS™BX950U-MS/BX1400U-MS

ความปลอดภัย และขอมูลท่ัวไป
ตรวจเช็คสิ่งตางๆ ในบรรจุภัณฑเม่ือไดรับมา หากมี
การชํารุดเสียหายเกิดข้ึน ใหแจงบริษัทขนสงหร ือบริษัทตัวแทน
จําหนายทันที
อานการแจงเตือนตอไปนี้กอนติดต้ัง UPS

คูมือผูใช
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สัญญาณบอกสถานะ

•  UPS น้ีไดรับการออกแบบมาเพ่ือใชเฉพาะภายในอาคารเทาน้ัน 
•  เช่ือมตอสายเคเบิลเพาเวอร UPS เขากับเตาเสียบท่ีผนังโดยตรง อยาใชเคร่ืองปองกันไฟกระชาก หรือ

สายเช่ือมตอ
•  หากไมสามารถตรวจสอบไดวามีการตอสายดินหรือไม ใหถอดปลั๊กเคร่ือง UPS ออกจากแหลงจายไฟ AC 

กอนทําการติดตั้งหรือเช่ือมตออุปกรณอ่ืนๆ 
เสียบปล๊ักไฟกลับเขาไปใหมหลังจากท่ีเช่ือมต ออุปกรณท้ังหมดเสร็จเรียบรอยแลว

•  การซอมแบตเตอร่ีควรจะไดรับการดําเนินการโดยฝ ายบริการลูกคาของ Schneider Electric IT (SEIT) 
เทาน้ัน
•  เมื่อทําการเปล่ียนแบตเตอร่ี จะตองปด UPS และถอดปลั๊กชองเสียบไฟ AC
•  หามกําจัดแบตเตอรี่ดวยการเผาไฟ เน่ืองจากแบตเตอรี่อาจระเบดิได
•  หามเปดหรือแกะแบตเตอรี่ สารอิเล็กโทรไลตภายในแบตเตอรี่เปนสารพิษ ซึ่งเปนอันตรายตอ

ผิวหนังและดวงตา
•  เพ่ือปองกันการบาดเจ็บท่ีเปนอันตรายจากไฟฟา ใหถอดนาฬิกาขอมือและเครื่องประดับตางๆ เช น 

แหวน ออกกอนท่ีจะเปลี่ยนแบตเตอรี่ และใชเครื องมือท่ีมีดามจับเปนฉนวนกันไฟฟา
•  เปลี่ยนแบตเตอร่ีโดยใชแบตเตอร่ีประเภทเดิมและจํานวนเทาเดิมกับท่ีติดตั้งมาในเคร่ือง

สถานะ ไฟ LED แสดงสถานะ เสียงเตือน เสยีงเตือนสิน้สุด
เปด
Back-UPS กําลังจายไฟ AC 
ไปยังอุปกรณท่ีเช่ือมตออยู

ไฟ LED แสดงสถานะ 
ออนไลน สวางเปนสีเขียว

ไมมี N/A

ใชไฟจากแบตเตอร่ี
เคร่ือง Back-UPS กําลังจาย
พลังงานแบตเตอร่ีไปยังเตาเสียบ
ไฟแบตเตอรี่สํารอง

ไฟ LED แสดงสถานะ 
ออนไลน สวางเปนสีเขียว
ไฟ LED จะไมติดสวางใน
ระหวางท่ีเคร่ืองสง
เสียงเตือน

เคร่ือง Back-UPS 
จะสงเสียงเตือน 
4 คร้ัง ทุก 
30 วินาที

เสียงบี๊ปจะหยุดเมือ่ไฟ AC 
เพ่ิมขึน้มาจนไดระดับ หรือ 
Back-UPS ถูกปด

การเตือนเม่ือแบตเตอรี่ไฟตํ่า
เคร่ือง Back-UPS กําลังจาย
พลังงานแบตเตอร่ีไปยังเตาเสียบ
ไฟแบตเตอรี่สํารอง และแบตเตอรี่
อยูในสถานะท่ีพลังงานเกือบหมด

ไฟ LED แสดงสถานะ 
ออนไลน กะพริบเปน
สีเขียว

เคร่ือง Back-UPS 
จะสงเสียงเตือนถี่ๆ 
(ทุกๆ วินาที)

เสียงบี๊ปจะหยุดเมือ่ไฟ AC 
เพ่ิมขึน้มาจนไดระดับ หรือ 
Back-UPS ถูกปด

เปลีย่นแบตเตอร่ี
ไมมีการเช่ือมตอแบตเตอรี่
จําเปนตองชารจหรือเปลี่ยน
แบตเตอร่ี

• ไฟ LED แสดงสถานะ 
แบตเตอร่ี กะพริบเปน
สีแดง

• ไฟ LED แสดงสถานะ 
แบตเตอร่ี และ 
ออนไลน กะพริบ
สลับกัน

เสียงแบบคงท่ี ปดเคร่ือง Back-UPS

เครือ่งปดเม่ือโอเวอรโหลด
ในขณะท่ีเคร่ืองทํางานโดยใช
ไฟจากแบตเตอรี เกิดภาระโหลด
เกินขึ้นท่ีเตาเสียบแบตเตอร่ีสํารอง
หน่ึงอันหรือมากกวาหน่ึงอัน

ไมมี เสียงแบบคงท่ี ปดเคร่ือง Back-UPS

โหมดพักการทํางาน
ในขณะท่ีเคร่ืองทํางานโดยใช
ไฟจากแบตเตอรี แบตเตอรี่จะ
คายประจุจนหมด 
Back-UPS จะตื่นทันทีท่ีไฟ AC 
เพ่ิมขึน้มาจนไดระดับ

ไมมี เคร่ือง Back-UPS 
จะสงเสียงเตือน
ทุกสี่วินาที

• พลังงาน AC เพ่ิมขึน้มา
จนไดระดับ

• พลังงาน AC ไมเพ่ิมขึ้น
มาจนไดระดับภายใน 32 
วินาที

• ปดเคร่ือง Back-UPS
สัญญาณเตือนภาระโหลดเกิน
อุปกรณท่ีตออยูกับ Back-UPS 
ใชพลังงานไฟฟามากกวาแรงดัน
ไฟฟาท่ีสามารถใหได

ไฟ LED แสดงสถานะ 
แบตเตอรี่ กะพริบเปน
สีแดง

เสียงแบบคงท่ี สัญญาณเตือนหยุดเมื่อ
ถอดอุปกรณท่ีไมจําเปน
ออกจากเตาเสียบ
แบตเตอรี่สํารอง

เช่ือมตอแบตเตอร่ี
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1   เช่ือมตอแบตเตอรี่โดยดึงท่ีจับของขัว้ตอแบตเตอรี่ลง จากน้ัน
ดันเขาไปในเคร่ือง

2   เปลี่ยนสายไฟเขาของ PC ดวยสายตอตรง และใชสายไฟ
เขาของ PC ในการเช่ือมตอ UPS 

3   กดปุม เปด/ปด เพ่ือเปดเคร่ือง
ไฟสีเขียวแสดงสถานะ "เปด" ยืนยันวาเคร่ือง Back-UPS เปดอยูและพรอมท่ีจะใหการปองกัน

ควรจะชารจเคร่ือง Back-UPS เปนเวลาอยางนอย 10 ช่ัวโมง เพ่ือใหแนใจวามีรันไทมเพียงพอ เคร่ือง
จะไดรับการชารจเมือ่ใดก็ตามท่ีมกีารเช่ือมต อกับแหลงจายไฟ AC ไมวาเคร่ืองจะเปดหรือปด

คุณลกัษณะ
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การแกไขปญหาและการใหบริการ
1. หากยังคงมีปญหาอยู กรุณาติดตอฝายบริการลูกคาของ Schneider Electric IT (SEIT) ผานทางเว็บไซตของ 

Schneider Electric ท่ี www.apc.com
a. จดหมายเลขรุน และหมายเลขซีเรียล และวันท่ีซือ้ผลิตภัณฑไปดวย หมายเลขรุนและหมายเลขซีเรียล 

อยูท่ีแผงดานหลังของเครื่อง และสามารถดูไดจากจอแสดงผล LCD บนเคร่ืองบางรุน
b. โทรฝายบริการลูกคาของ SEIT และชางเทคนิคจะพยายามแกไขปญหาผานทางโทรศัพท ถายัง

ไมสามารถแกไขปญหาได ชางเทคนิคจะออกหมายเลขอนุญาตสงคืนสินคา (Returned Material 
Authorization Number หรือ RMA#) ใหแกคุณ

c. ถาเคร่ืองยังอยูภายในระยะเวลารับประกัน คุณจะไมตองเสียคาใชจายในการซอมใดๆ ท้ังสิ้น 
d. กระบวนการใหบริการและการสงคืน อาจแตกตางกันในแตละประเทศ กรุณาดูท่ีเว็บไซตของ Schneider 

Electric สําหรับคําแนะนําเฉพาะของแตละประเทศ
2. เตรียมท่ีจะแกไขปญหาผานทางโทรศัพท หากไมประสบความสําเร็จ และเครื่องยังอยูภายใตการรับประกัน 
ตัวแทนฝายสนับสนุนดานเทคนิคจะใหขอมูลท่ีจำเปนท้ังหมดเพ่ือสงอุปกรณกลับไปเปล่ียน

การรับประกัน
ลงทะเบียนผลิตภัณฑของคุณออนไลนไดที่ http://warranty.apc.com

ระยะเวลาการรับประกันมาตรฐานคือสอง (2) ปนับจากวันท่ีซื้อ กระบวนการมาตรฐานของ SEIT คือการเปล่ียน
ทดแทนอุปกรณเดิมดวยอุปกรณท่ีปรับสภาพแลวจากโรงงาน ลูกคาท่ีจําเปนตองไดรับอุปกรณดั้งเดิมคืน เน่ืองจาก
การระบุแท็กสินทรัพยและกําหนดระยะเวลาเสื่อมราคาจะตองแจงความจําเปนดังกลาวเมื่อติดตอต ัวแทน
ฝายสนับสนุนดานเทคนิคของ SEIT ในคร้ังแรก SEIT จะสงอุปกรณทดแทนเมือ่แผนกซอมบํารุงไดรับอุปกรณ ท่ี
บกพรอง หรือสงแลกเปลี่ยนในเวลาเดียวกันเมือ่ไดรับหมายเลขบัตรเครดิตท่ีถูกตอง ลูกคาเปนผูชําระคาจัดสง
อุปกรณใหกับ SEIT SEIT เปนผูชําระคาขนสงภาคพ้ืนดินเพ่ือสงอุปกรณทดแทนใหกับลูกคา

ฝายบริการลูกคาท่ัวโลกของ APC by 
Schneider Electric IT
สําหรับการสนับสนุนลูกคาเฉพาะประเทศ โปรดดูเว็บไซต APC โดย Schneider Electric ท่ี www.apc.com

ขอกําหนด BX950U-MS BX1400U-MS

อินพุต

แรงดันไฟฟา 230 VAC พ้ืนฐาน
ความถี่ 50/60 Hz ± 3 Hz ตรวจจับอัตโนมัติ
การทํางานเมือ่ไฟตก 155 Vac ปกติ
การทํางานเมือ่แรงดันเกิน 280 Vac ปกติ

เอาทพุต

ความจุของ UPS (รวม) 950 VA / 480 W 1400 VA / 700 W
แรงดันไฟฟาแบตเตอรี่ 230 vac rms 

(คลื่นสัญญาณขาออกโดยประมาณรูปซายน)
ความถี่ในแบตเตอร่ี 50/60 Hz ± 1 Hz
เวลาถายโอน 8 ms ปกติ

การปองกัน
และการกรอง

การปองกันไฟกระชาก AC เต็มเวลา, 273 จูลส

อินพุต AC เซอรกิตเบรกเกอรท่ีรีเซต็ได

แบตเตอรี่

ประเภท (ไมมีการบํารุง
รักษา แบบตะก่ัวกรด) 9 Ah, 12 V x 1 7.2 Ah, 24 V (12 V x 2)

อายุเฉลี่ย

โดยปกติแลว แบตเตอร่ีอยูไดสองถึงหาป ปจจ ัย
ดานสิ่งแวดลอมอ่ืนๆ มีผลตออายุการใชงานแบตเตอรี่ 

อุณหภมูิท่ีสูงขึ้น ความช้ืนท่ีสูง แหลงจายไฟ
หลักคุณภาพแย และการคายประจุในระยะเวลาสั้นๆ 
บอยคร้ัง จะทําใหอายุการใชงานของแบตเตอรี่สั นลง
ผูใชไมสามารถเปลี่ยนแบตเตอร่ีในเครื่อง 

Back-UPS BX950U-MS/BX1400U-MS ได
ดวยตนเอง ติดตอฝายสนับสนุนดานเทคนิคของ 
SEIT เพื่อขอรายช่ือศูนยบริการที่ไดรับอนุญาต

ในพื้นที่ใกลบานคุณ 
เวลาชารจตามปกติ 8 ช่ัวโมง

กายภาพ นํ้าหนักสุทธิ 8 kg 12 kg
ขนาด (ส x ก x ล) 21.5 ซม. x 13 ซม. x 33.6 ซม.

ขอมูลจําเพาะ
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 สัญญาณไฟใชไฟ
จากอาคาร

 เซอรกิตเบรกเกอร

 ไฟ LED 
ของแบตเตอรี่

 ชองจายไฟแบตเตอรี่สํารอง + 
การปองกันไฟกระชาก
ดูชนิดและจํานวนของเตาเสียบ
สําหรับเคร่ืองแตละรุนไดจาก
ตารางดานซาย

 ปุมเปด/ปด

 ขั้วตอแบตเตอรี่  ชองเสียบไฟ AC เขา
 ชองตอโทรศัพท/

เครือขาย
 พอรต USB

สายตอตรง 
(Jumper) IEC สําหรับการเช่ือมตอ
เคร่ืองพีซี

รุน ชนิดของเตารับ
และจํานวน

BX950U-AZ/
BX1400U-AZ x 6

BX950U-FR/
BX1400U-FR x 4

BX950U-GR/
BX1400U-GR x 4

BX950U-MS/
BX1400U-MS

x 4

x 2

BX950UI/
BX1400UI x 6
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